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Presentacion

La Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo Morales Avilés como una
institucion de educacidn superior comprometida con el modelo educativo nacional
enfocado en la persona, la familia y la comunidad, asume la responsabilidad de
brindar una educacién gratuita, con calidad y calidez humana para formar

profesionales de impacto para la sociedad nicaragliense.

Por lo anterior, el Sistema Bibliotecario tiene como propdsito fundamental apoyar
los procesos de docencia, investigacidon, extension y aprendizaje dentro de la
institucion. Su funcién principal es gestionar, organizar, preservar y proporcionar
acceso eficiente y equitativo a recursos de informacion en diversos formatos, tales
como libros, publicaciones periddicas, bases de datos, documentos electrdnicos y

materiales multimedia.

En este sentido y como parte de la mejora continua la Universidad Nacional
Multidisciplinaria Ricardo Morales Avilés presenta el Reglamento de Biblioteca que
tiene como propdsito de promover y brindar servicios de calidad y calidez para el
fortalecimiento de los logros Académicos, ademas se establecen las normas que
regulan los procedimientos para la utilizacion y el aprovechamiento de los recursos
de informacion impresos y electrénicos, espacios fisicos, equipos informaticos y los
servicios bibliotecarios presenciales y virtuales que brinda la Universidad, a la
comunidad universitaria y poblacidon en general e indica los derechos y deberes de

los usuarios.
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RESOLUCION
El Consejo de Direccién de la Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo Morales
Avilés (UNMRMA), en uso de las facultades que le confiere la Ley No. 1252 Ley de
Reformas y Adicién a la Ley No. 89, Ley de Autonomia de las instituciones de
Educacién Superior y de reformas a la Ley No. 582, Ley General de Educacion;
publicada en la Gaceta, Diario Oficial No. 102 del nueve de junio del afo dos mil
veinticinco.

CONSIDERANDO
I

Que la UNMRMA es una institucion publica de Educacion Superior al servicio del
pueblo con autonomia académica, financiera, organica y administrativa, de
conformidad con el articulo 8 numeral 4, de la Ley No. 1176, Ley de Reformas y
Adiciones a la Ley No. 89, Ley de Autonomia de las Instituciones de Educacion
Superior y de Reformas a la ley No. 582, Ley General de Educacién, publicada en la
Gaceta, Diario Oficial No. 222 del seis de diciembre del afo dos mil veintitrés.

II

Que de conformidad con el articulo 16 de la Ley N°. 1252, Ley de Reformas y Adicion
a la Ley No. 89, Ley de Autonomia de las instituciones de Educacion Superior y de
reformas a la Ley No. 582, Ley General de Educacién; publicada en la Gaceta, Diario
Oficial No. 102 del nueve de junio del afio dos mil veinticinco, es atribucion del
Consejo de Direccion: dictar sus propios reglamentos internos, aprobar los estatutos
y los diferentes reglamentos.
III

Que conforme las Normas Técnicas de Control Interno aprobada el 20 de marzo de
2015; publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 67 del 14 de abril de 2025, en su
capitulo 2 establece que para el buen funcionamiento de las instituciones es
necesaria una administracion eficaz, eficiente y transparente de los recursos del
Estado.
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1\

Que el Departamento de Sistema Bibliotecario de la Universidad Nacional
Multidisciplinaria Ricardo Morales Avilés, brinda servicios bibliotecarios y recursos de
informacion para apoyar el aprendizaje, la docencia, la investigacion y la formacion

continua en las diferentes areas del conocimiento.

IV

Que los recursos tecnoldgicos, colecciones generales, colecciones especiales para
las diferentes areas del conocimiento que conforman e integran el acervo
bibliografico del Departamento de Sistema Bibliotecario y del patrimonio de Ia
Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo Morales Avilés, por ello se debe

custodiar y preservar para las futuras generaciones.

POR TANTO, ESTA AUTORIDAD RESUELVE:

Primero: Aprobar la actualizacion del documento denominado “Reglamento de
Biblioteca”

Segundo: Designar al director (a) de la Direccién Académica para la divulgacion del
presente documento, actividad que debe desarrollar en conjunto con el jefe (a) del
Departamento de Sistema Bibliotecario para la divulgacion ante las diferentes areas
que integran la estructura organizativa de la Universidad.

Tercero: El presente reglamento entra en vigencia a partir de la fecha de su

aprobacion.
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CERTIFICACION

El Suscrito Secretario General, de la Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo
Morales Avilés, en uso de las facultades que le confiere las reformas y adiciones a la
Ley 89, Ley de Autonomia de las Instituciones de Educacion Superior, publicada en
la Gaceta, Diario Oficial, N°. 102 del 09 de junio del 2025, CERTIFICA y da fe que
en Sesion Extraordinaria N°. 02-2025, del 14 de octubre del afio 2025, el
Consejo de Direccidn, aprobd por consenso, el documento denominado asi:
“"Reglamento de Biblioteca”. Presentado por el Departamento del Sistema

Bibliotecario de la Direccion Académica.

Dado en la ciudad de Managua, Nicaragua a los quince dias del mes de octubre del

ano dos mil veinticinco.

o Costado norte del Polideportivo Espana 300 m. al norte secretario.general@unm.edu.ni
Managua, Nicaragua ’
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& www.unm.edu.ni
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Capitulo I. Disposiciones Generales
Articulo 1. Objeto del reglamento.

El presente Reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones y normas que
regulan los servicios de la Biblioteca de la UNMRMA, garantizando el acceso y buen
uso de los recursos bibliograficos para la comunidad universitaria, asi como la

comunidad externa.

Articulo 3. Ambito de Aplicacion. El presente reglamento es de cumplimiento
obligatorio para toda la comunidad universitaria de la Universidad Nacional
Multidisciplinaria Ricardo Morales Avilés, que hagan uso de los servicios, recursos y
espacios de la Biblioteca. Su aplicacion se extiende a todas las bibliotecas y CEDOC a

nivel nacional.

Articulo 3. Definiciones

En el Sistema Bibliotecario se presentan conceptos y/o definiciones que pueden
alimentar al léxico de cada lector de esta informacién para argumentar vy

contextualizar, las siguientes definiciones:

e CEDOC: El acronimo mencionado es la abreviacion de “Centros de
Documentacién”, este consiste en la recopilacién, organizacién y el proporcionar
acceso a diversa documentacion en especifica de investigacién, referencias para
docentes, estudiantes o investigadores.

e Sistema Bibliotecario: Es un conjunto de redes bibliotecarias, que cooperan
entre si para proporcionar servicios de informacion a usuarios especificos, con el
propdsito de facilitar el aprendizaje mediante diversos canales de difusion que se
encuentren, integras de manera fisica o virtual.

e Unidad de Colecciones: Constituye la base mas extensa de libros, enciclopedias
y articulos de ensayo en diferentes formatos, con el fin de optimizar la busqueda
de informacion. Cuenta con el apoyo de dos analistas y dos auxiliares responsables

de la organizacion, clasificacion y actualizacién de datos esenciales.
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e Unidad de Procesos Técnicos: Esta unidad es esencial, se encarga de la gestion
de procesos técnicos relacionados con solicitudes como préstamos de salas y
ejemplares, asi como la verificacion de inscripcion. Ademas, supervisa el
mantenimiento, higiene y comodidad de las bibliotecas, promoviendo actividades
de participacion. Para su operacion, cuenta con dos analistas y tres auxiliares de
biblioteca.

e Unidad de Atencion al Usuario: Se encarga de la atencion a la comunidad
estudiantil, visitantes, padres de familia y demas miembros de la comunidad
universitaria, garantizando un servicio de calidad e instruyéndolos en el
funcionamiento del sistema bibliotecario.

e Académicos tiempo completo: son los miembros del cuerpo docente de una
institucion educativa que se dedica a la ensefianza, investigacion y servicio
académico de manera integral en un tiempo completo con el objetivo de aportar al
estudiantado e institucion en el desarrollo de conocimiento y/o informacién
relevante en la parte académica.

e Académico Horario: Es aquel docente académico contratado por un periodo
determinado y por un numero especifico de horas, que aporta al saber de sus
estudiantes en apoyo de suplir alguna necesidad docente en un area especifica,
este apoya en tutorias o suficiencias en las diferentes areas del saber de la
UNMRMA.

e Usuario Interno: Los usuarios internos seran considerados como todos los
miembros de la comunidad universitaria de la UNMRMA.

e Usuario Externo: Son considerados como usuarios externos, toda la poblacién

que no pertenezcan a la comunidad universitaria de la UNMRMA.

Capitulo II. Bases Legales
Articulo 4. El presente reglamento de biblioteca se fundamenta en diferentes bases

legales como nacionales que aplican al reglamento del sistema bibliotecario.

e Ley N°. 89, Ley de Autonomia de las Instituciones de Educacion Superior,
publicada en La Gaceta, Diario Oficial N° 66 del 06 de abril de 2022, estipula
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que cada Institucién de Educacion Superior (IES) desarrolla sus propios
reglamentos internos y aprueba sus estatutos y demas normativas esenciales
para su correcto desempefio.

Ley No. 1176, Ley de Reformas y Adicidon a la Ley No. 89, Ley de Autonomia
de las Instituciones de Educacion Superior y de Reforma a la Ley No. 582, Ley
General de Educacion, publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 222 del 06 de
diciembre de 2023.

Ley 1252, Ley de Reformas a la Ley No. 89, Ley de Autonomia de las
Instituciones de Educacién Superior y de Reforma a la Ley No. 582, Ley General
de Educacion, publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 102 del 09 de junio de
2025.

Ley No. 1110, Ley creadora de la Universidad Nacional Multidisciplinaria
Ricardo Morales Avilés, Publicada en La Gaceta, Diario Oficial No. 25 del 08 de
febrero de 2022.

Ley No. 582, Ley General de Educacién, aprobada el 22 de marzo del 2006 en
la Publicacion en la Gaceta, Diario Oficial N° 150 del 03 de agosto del 2006.
Decreto Ejecutivo No. 28-2000, Decreto Creador de la Biblioteca Nacional
Rubén Dario, aprobado el 25 de junio de 2020 Publicado en La Gaceta, Diario
Oficial No. 232, del 16 de diciembre de 2020.

Articulo 5. Base institucional

Estatutos de la Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo
Morales Avilés con su reforma, aprobado en Sesion Ordinaria No. 11-2025
del 19 de junio del 2025.

Proyecto Institucional de la Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo
Aprobado en Sesion Extraordinaria No. 03-2024 por el Consejo de Direccién el
06 de mayo del 2024.

Modelo Educativo Institucional: Establece estrategias, metodologias y
principios orientados a la excelencia en los procesos de formacién y en

coherencia con la misién y visién institucional.
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Capitulo III. Del Sistema Bibliotecario.

Articulo 6. El sistema bibliotecario de la UNMRMA es un espacio integrador que
combina recursos académicos, tecnologia y enfoques culturales, orientado a la
excelencia educativa y al desarrollo, fundamenta su rol como eje dinamizador del
proceso educativo, en la investigacion y la formacidn integral, este prioriza un
ambiente tranquilo, con las tecnologias de la informacién vy alfabetizacion
informacional para cumplir un camino al éxito académico, asi mismo la integracién

de plataformas digitales y servicios flexibles.

Articulo 7. Estructura. El Sistema Bibliotecario de la UNMRMA, depende de la
Direccion Académica, es coordinada por el Jefe o jefa del Departamento de Sistema
Bibliotecario, esta conformado por una Biblioteca Central, Centros de Informacién y
Documentacidn, los que funcionan de manera integra para alcanzar los objetivos

establecidos por la universidad, se rige por lo establecido en el presente reglamento.

Articulo 8. Organizacion del Sistema de Biblioteca

1. Biblioteca

Biblioteca Central

2. Centro de Documentacion e Informacion

e Centro de Documentacion en Ciencias de la Salud

e Centro de Documentacion Ciencias Econdmicas y Administrativas
e Centro de Documentacion Educacién, Arte y Humanidades.

e Centro de Documentacion en Ciencias Multidisciplinarias.

Articulo 9. Funciones del Departamento del Sistema de Biblioteca

Las funciones del Departamento del Sistema de Biblioteca estan contempladas en el

Manual de Cargos y Funciones de la UNMRMA.

Articulo 10. Horario

El Sistema de Bibliotecario facilitara servicios de informacion en forma continua de

martes a sabado, variando esta modalidad en periodos de vacaciones y en dias
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festivos. En caso de las de bibliotecas o CEDOC ubicados en CUR, EU vy recintos se

atendera medio dia por las carreras sabatinas y dominicales.

Capitulo IV. De los usuarios
Articulo 11. Usuario.
Se consideran usuarios del Sistema de Bibliotecarios, todas aquellas personas que,
cumpliendo con las normativas, requisitos y procedimientos senalados en este
reglamento, se registran para hacer uso de los recursos de informacién, equipos
tecnoldgicos y servicios que brinda el sistema bibliotecarios y sus CEDOC. Los usuarios

se clasificaran en dos categorias: internos y externos.

Articulo 12. Usuarios Internos.

Los Usuarios Internos seran considerados como todos los miembros de la comunidad

universitaria de la UNMRMA, como:

Autoridades Universitarias

e Académicos de tiempo completo y horarios
e Estudiantes de todos los niveles y modalidades
+ Personal Administrativo

e Otra categoria que surgiera.

Articulo 13. Usuarios externos:

Son considerados como usuarios externos, toda la poblacién que no pertenezcan a la
comunidad universitaria de la UNMRMA, pero quiere informarse sobre el quehacer de
la biblioteca, a continuacion, se presentan algunas clasificaciones:

e Familias de Estudiantes

e Ciudadania en general

e Estudiantes de otras instituciones estatales

e Usuarios ocasionales

e Investigadores independientes

e Otros.
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Articulo 14. Registro.

El registro como usuario es indispensable para tener derecho a los servicios que brinda

la biblioteca y tiene que realizarse cada ano lectivo, importante para el registro en la

base de datos del Sistema Bibliotecario, a continuacion, se presentaran los requisitos:

Requisitos el registro de los usuarios internos

Estar solvente con el Sistema Bibliotecario.

Estudiantes de grado presentar el carné actualizado.

En el caso de los docentes horarios debera presentar constancia emitida por
director del Area de Conocimiento, Centro Universitario Regional o coordinador de
Extension Universitaria, mas cédula de identidad.

Para estudiantes de pre y posgrado: presentar hoja de matricula original vigente
mas cédula de identidad actualizada, consultar al registro de matricula o carné
universitario actualizado (u otra identificacién oficial vigente).

Proporcionar los datos consignados en el formato electronico del catalogo de

inscripcion establecido.

Requisitos para el registro de usuarios externos

e Presentar cédula de identidad vigente.

e En caso de ser menor de edad presentar cedula, carné de estudiante o
cédigo de estudiantes.

e Proporcionar los datos consignados en el formato electrénico del catalogo

de inscripcion establecido.

Articulo 15. Usuarios morosos.

Son considerados usuarios morosos:

Los que, habiendo realizado un préstamo de libros, tesis u otro documento
del acervo de la biblioteca y CEDOC, no lo devolvieren en la fecha indicada.
Los que, habiendo sido sancionados de acuerdo con el presente reglamento,

no solventaren su situacion.
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Las disposiciones aqui establecidas seran aplicadas de igual manera a usuarios

internos y externos del Sistema Bibliotecario, sin perjuicio de lo establecido.

Capitulo V. Derechos, normas y obligaciones de los usuarios

Articulo 16. Derechos.

Son derechos de los usuarios del Sistema Bibliotecario, los siguientes:

Recibir una atencion eficiente por parte del personal de biblioteca en relacion con
los servicios bibliotecarios.

Ser asistido en el uso de catdlogo, busqueda y recuperacién de informacion
electrdnica en las diferentes bases de datos y otros servicios disponibles.

Recibir la formacidn necesaria para la utilizacion eficaz de los servicios
bibliotecarios y recursos de informacion electrdnica disponibles.

Hacer uso de los recursos de informacidn en sus diferentes formatos.

Ser tratado con respeto y cortesia por el personal de bibliotecas.

Contar con un ambiente tranquilo, silencioso, confortable y adecuado para el
estudio y la investigacion.

Utilizar los equipos informaticos de forma gratuita con fines académicos en apoyo
a sus necesidades de formacion, tiempo maximo para uso de equipo una hora.

(solo usuarios internos, docentes, servicio y egresados tesistas).

Articulo 17. Normas

Son normas para los usuarios del Sistema Bibliotecario, las siguientes:

Permanecer en silencio; cualquier conversacion debe de realizarse en voz baja
para no incomodar a los demas usuarios.

Los teléfonos celulares deben de estar en modo silencio.

No ingresar alimentos, bebidas o cualquier sustancia que pueda danar los
materiales o equipos.

Los equipos de computo deben de utilizarse exclusivamente para fines
académico e investigativo.

Mantener el orden y el cuido del equipo mobiliario.
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Articulo 18. Obligaciones

Son obligaciones de los usuarios del Sistema Bibliotecario, los siguientes:

e Es obligatorio cumplir con las normas de préstamos.

e Deber cumplir con el tiempo establecido de los préstamos de libros con el fin de
evitar sanciones por perdida o necesidad de otro usuario.

e Los usuarios deberan indicar en el tiempo y forma la solicitud de programas para
la su instalacion con el fin de poder realizar con facilidad practicas en los equipos.

e Mantener un comportamiento adecuado acorde a normas establecidas de

convivencia en la biblioteca.

Capitulo VI. Servicios del Sistema Bibliotecario

Articulo 19. Son Servicios disponibles en la Biblioteca los siguientes:

a) Uso de Sala de lectura.

b) Préstamo de material bibliografico.

c) Sala de estudio.

d) Acceso a bases de datos y servicios de referencia.
Articulo 20. Préstamos de Salas de autoestudio.
El tipo de préstamo esta comprendido en el material de consulta por el cual solo podra
hacer uso de este dentro de la sala de lectura, el material bibliografico sera:
a) Enciclopedias
b) Diccionarios de Especialidades
c) Tesis monograficas

d) Coleccion de libros Unicos

Articulo 21. Préstamos de Material Bibliografico.

En el servicio de préstamos bibliograficos, se comprende al acceso de diccionarios,
tesis, folletos, enciclopedias, revistas y publicaciones periddicas. Debido a su alto
valor histérico, econdmico y académico, estos materiales estan sujetos a condiciones

especificas de préstamo.
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Articulo 22. Para hacer préstamo de material bibliografico se debera de cumplir

con lo siguiente:

e Presentar su carné estudiantil, al solicitar el préstamo para formalizar la
responsabilidad del material.

e El préstamo al usuario de libros permitidos sera por 3 dias.

e La cantidad maximo para préstamo sera de 3 libros con derecho a 3 renovaciones,
de acuerdo con la demanda.

Articulo 23. Cuando se extravie el material prestado el usuario debera de asumir la

reposicion completa del material.

Capitulo VII. Procedimiento Disciplinario
Articulo 24. Usuario sujeto a sancion
Son sujetos a sancién todo aquel usuario que, en conocimiento de las obligaciones
y normas presente en este reglamento sea infractor de ellas. Al igual que, todo
usuario que agreda fisica o verbalmente a otros usuarios o al personal del sistema
bibliotecario.

Articulo 25. Tipos de amonestaciones

Corresponde al personal del sistema bibliotecario la aplicacion de Sanciones

Disciplinarias que por falta corresponde:

e Amonestaciones Verbales
e Amonestaciones Escritas
e Suspensiones temporales y/o definitivas
Articulo 26. Sanciones
Las sanciones a los que los usuarios seran sujetos son:
e En caso de incumplir con las normas establecidas, el personal de la biblioteca,
puede solicitar el retiro temporal del usuario.
e Toda agresion verbal o fisica contra el personal de la Biblioteca ocasionara el

retiro definitivo de la Biblioteca.
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e Los usuarios que no devuelvan los libros en la fecha establecida se les aplicara
una multa de 50 cérdobas por dias de retraso.
e El maltrato, mutilacion y la sustraccion de los libros es considerada falta grave para
el usuario y este se sujetara a:
o Reposicién del material (costo segun disponibilidad del distribuidor o
editorial)
o Suspension definitiva de la biblioteca
o Remitir al usuario a través de una carta a las autoridades de la Universidad.
e Otras sanciones que el responsable de biblioteca o las autoridades competentes

consideren oportunas.

Capitulo VIII. Repositorio Institucional

Articulo 27. Naturaleza y finalidad del Repositorio Institucional

El Repositorio Institucional de la Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo
Morales Avilés (UNMRMA) es una plataforma digital de acceso abierto, cuyo objetivo
principal es preservar, organizar, difundir y dar visibilidad a la produccién académica
y cientifica generada por los miembros de la comunidad universitaria. Este espacio
contribuye al fortalecimiento del conocimiento colectivo, permitiendo el acceso libre

a los recursos digitales desarrollados en la universidad.
Articulo 28. Funciones del Repositorio Institucional
Son funciones del Repositorio Institucional las siguientes:

e Reunir y preservar documentos académicos y cientificos en formato digital, tales
como: tesis de grado y posgrado, articulos de investigacion, trabajos de
suficiencia, informes técnicos, Revista Porvenir, entre otros.

e Promover la visibilidad, impacto y consulta de la produccién académica e
investigativa de la UNMRMA, tanto a nivel nacional como internacional.

e Garantizar el acceso libre y gratuito a los contenidos del repositorio, respetando

siempre los derechos de autor y las licencias correspondientes.
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e Fomentar el acceso abierto a la informacion y el uso responsable de los recursos

digitales para el desarrollo académico y cientifico.

Articulo 29. Es responsabilidad del Departamento de Sistema Bibliotecario la

administracion, uso y divulgacion del repositorio institucional.

Articulo 30. Es el Departamento del Sistema Bibliotecario el area responsable de

los documentos que se suban al repositorio institucional.

Capitulo IX. Disposiciones Finales
Articulo 31. El reglamento se divulgara por medio del Departamento del Sistema
Bibliotecario de la UNMRMA a las demas instancias. Su contenido estara disponible

en el sitio web institucional para el libre acceso de la comunidad universitaria.

Articulo 32. El presente reglamento entra en vigencia a partir de su firma y
aprobacién por la maxima autoridad de la universidad, derogando cualquier otro

documento o disposicidén que se oponga a lo establecido en el mismo.

Articulo 33. Cualquier situacion no contemplada en este reglamento sera resuelta
por el Departamento de Sistema Bibliotecario en coordinacion con las autoridades

académicas correspondientes.
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